
Hinweise zur elektronischen Kommunikation 
 
Die Stadt Verden (Aller) bietet Möglichkeiten zur elektronischen Kommunikation an. Für den Bereich 
der Verwaltungsverfahren richtet sich die elektronische Kommunikation nach § 3 a des 
Verwaltungsverfahrengesetzes (VwVfG). Danach ist die Übermittlung elektronischer Dokumente 
zulässig, soweit der Empfänger hierfür einen Zugang eröffnet hat.  
 
Die Stadt Verden (Aller) eröffnet gem. § 2 des Gesetzes zur Förderung der elektronischen Verwaltung 
(E-Government-Gesetz – EGovG) in Verbindung mit § 3a VwVfG nachfolgende elektronischen 
Zugänge zur elektronischen Kommunikation für den Bereich der Verwaltungsverfahren: 
 

- E-Mail 
- De-Mail 
- Elektronisches Gerichts- und Verwaltungspostfach (EGVP). 

 
Die Eröffnung der Zugänge erfolgt nach Maßgabe der folgenden Grundsätze und technischen 
Rahmenbedingungen: 
 
Formfreie Schreiben 
 
Dokumente und Vorgänge, für die das Gesetz keine Schriftform vorschreibt und die keiner 
eigenhändigen Unterschrift bedürfen, können mit einfacher E-Mail übersandt werden.  
 
Für die elektronische Kommunikation per E-Mail ist folgende E-Mail-Adresse eingerichtet:  
 

info@verden.de. 
 
Darüber hinaus finden Sie in unserem Internetangebot weitere E-Mail-Adressen einzelner 
Dienststellen oder Personen. Auch an diese Adressen können Sie formfreie Schreiben per E-Mails 
senden.  
Möchten Sie E-Mails mit Dateianhängen an die Stadt Verden (Aller) versenden, so beachten Sie bitte 
die nachstehenden Hinweise zu Dateiformaten und Dateigrößen. 
 
Bitte beachten Sie auch, dass bei der Nutzung der einfachen E-Mail-Adresse die Sicherung der 
Vertraulichkeit von Informationen nicht gewährleistet ist. Sofern Sie bei formlosen Schreiben die 
Vertraulichkeit sicherstellen wollen, nutzen Sie bitte die Briefpost oder eine der nachstehenden 
verschlüsselten und signierten Kommunikationsformen. 
 
Formgebundene Schreiben 
 
Dokumente und Vorgänge, die eine eigenständige Unterschrift voraussetzen bzw. die Rechtsfristen in 
Gang setzen, können Sie nicht wirksam per einfacher Mail an die Stadt Verden (Aller) übersenden. 
Zur rechtswirksamen und sicheren Übermittlung der entsprechenden Dokumente und Vorgänge bietet 
die Stadt Verden (Aller) die nachstehenden elektronischen Zugänge an: 
 

De-Mail 
 
Für die elektronische Kommunikation per De-Mail ist folgende De-Mail-Adresse eingerichtet: 
 

info@verden.de-mail.de. 
 

Voraussetzung für die Nutzung von De-Mails ist, dass Sie ein eigenes De-Mail-Konto angemeldet 
haben. Informationen hierzu erhalten Sie unter www.de-mail.de.  
 
Bei der Versendung von Dateianhängen beachten Sie bitte die nachstehenden Hinweise zu 
Dateiformaten und Dateigrößen. 
 
 
 
 
 
 

mailto:info@verden.de
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http://www.de-mail.de/


Elektronisches Gerichts- und Verwaltungspostfach (EGVP) 
 

Für die elektronische Kommunikation mittels EGVP hat die Stadt Verden (Aller) ein EGVP-Postfach 
eingerichtet: 

Govello-ID Adresse der Stadt Verden (Aller): 
Govello-1259590806088-000192283. 

 
Voraussetzung für die Nutzung des EGVP ist, dass Sie über ein EGVP-Postfach verfügen. 
Informationen hierzu erhalten Sie unter www.egvp.de.  
 
Über das EGVP-Postfach eingereichte Dokumente, für die die Schriftform vorgeschrieben ist, sind mit 
einer qualifizierten elektronischen Signatur nach dem Signaturgesetz zu versehen. Diese muss durch 
die Stadt Verden (Aller) prüfbar sein.  
 
Bei der Versendung von Dateianhängen beachten Sie bitte die nachstehenden Hinweise zu 
Dateiformaten und Dateigrößen. 
 

 
Hinweise zu Dateiformaten und Dateigrößen 
 
Folgende Dateiformate können verarbeitet werden: 
 

Format Endung 

Text  

Microsoft® Word bis Version 2010 .doc/.docx 

Plain Text / ASCII-Text .txt/.asc 

Rich Text .rtf 

Kalkulation  

Microsoft® Excel® bis Version 2010 .xls/.xlsx 

Grafik  

Windows® Bitmap .bmp 

Graphics Interchange Fomat .gif 

Joint Photographic Experts Group .jpg/.jpeg 

Portable Networks Graphic .png 

Tagged Image File Format .tif/.tiff 

Präsentation  

Microsoft® PowerPoint® bis Version 2010 .ppt/.pptx 

Dokumentenaustausch  

Adobe® Portable Document Format .pdf 

Datenkomprimierung .zip/.7z 
 
 
Die Liste wird laufend aktualisiert. Weitere Dateiformate werden mit vorheriger Zustimmung der 
einzelnen Empfangsstelle angenommen. 
 
Bitte beachten Sie, dass Mails, deren Dateianhänge Makros oder sonstige ausführbare Dateien 
enthalten, nicht  verarbeitet werden können. Ebenso können Mails, deren Größe 20 MB überschreitet, 
nicht angenommen werden. Die zugelassenen Formate können durch Komprimierungsprogramme in 
den Dateigrößen verringert (gepackt) werden. Komprimierte Dateien nimmt die Stadt Verden (Aller) 
als nicht selbst entpackende ZIP-Archive (*.zip, *.7z) entgegen. 
 
E-Mails, die ausführbare Dateianlagen beinhalten (exe, rar, bat, com) werden entgegengenommen, 
können aber nur zeitverzögert verarbeitet werden. 
 
Sofern eine E-Mail nicht zustellbar ist, werden Sie durch den Empfänger darüber informiert.  
 
Die vorgenannten Hinweise gelten nur für die Kommunikation mit der Stadt Verden (Aller). Sie gelten 
nicht für Verweise auf Angebote von Dritten, wie z.B. anderen Behörden. 

http://www.egvp.de/

